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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

www.autoreges.pl

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy Auto Reges Pawet tukasz, dostepny pod adresem
internetowym www.autoreges.pl, prowadzony jest przez Pawet Lukasz
prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Auto Reges Pawet Lukasz,
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
prowadzonej przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP 5641728761, REGON
061549164.
Sklep www.autoreges.pl dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Regulamin okresla warunki zawierania i rozwigzywania Umow Sprzedazy Produktu
oraz tryb postepowania reklamacyjnego, a takze rodzaje i zakres ustug
swiadczonych drogg elektroniczng przez Sklep www.autoreges.pl, zasady
Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie
ustug drogg elektroniczna.
Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z
Ustug Elektronicznych Sklepu www.autoreges.pl zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy:

1. ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.,

2. ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.,

3. ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23

wrzesnia 2016 r.,
4. ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. oraz inne wiasciwe przepisy
prawa polskiego.

§2
DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE

FORMULARZ ZAMOWIENIA - formularz dostepny na stronie internetowe;j
www.autoreges.pl umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia.

KLIENT — Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze
Sprzedawca.

KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsigbiorcg czynnosci prawnej
niezwigzane bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we
witasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa.
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PRODUKT - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu.

SKLEP - Sklep internetowy Ustugodawcy dziatajgcy pod adresem www.autoreges.pl.
UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy
Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

CENA - wartos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg Klient jest obowigzany
zaptaci¢ Sprzedawcy za Produkt.

§3
INFORMACJE DOTYCZACE PRODUKTOW ORAZ ICH ZAMAWIANIA

Sklep www.autoreges.pl prowadzi sprzedaz Produktéw za posrednictwem sieci
Internet.

Produkty oferowane w Sklepie sg po regeneracji lub nowe, zgodne z umowg i zostaty
legalnie wprowadzone na rynek polski.

Klient, sktadajgc Zamodwienie, sktada oferte kupna okreslonego Produktu na
warunkach podanych w jego opisie.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Sklepu podana jest w ztotych
polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki. Cena nie zawiera kosztéw dostawy.
Zamowienia mozna sktada¢ poprzez witryne internetowg za pomocg Formularza
Zamoéwien (Sklep www.autoreges.pl) — 24 godziny na dobe przez caty rok,
telefonicznie od pon.-pt. w godz. 7:00-16:00, lub za pomocg adresu e-mail
pawel8160@wp.pl.

Warunkiem ztozenia Zaméwienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie sie z
Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie sktadania Zamowienia.

§4
ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Do zawarcia Umowy Sprzedazy, niezbedne jest wczedniejsze ztozenie przez Klienta
Zamowienia udostepnionym przez Sprzedawce sposobem, zgodnie z § 3 pkt 5 oraz
6 Regulaminu.
Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie.
Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia, o ktérym mowa w pkt 2 niniejszego paragrafu
powoduje zwigzanie Klienta jego Zamowieniem. Potwierdzenie otrzymania
zamdwienia nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail.
Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia zawiera:

1. potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia,

2. niniejszy Regulamin zawierajgcy pouczenie o prawie do odstgpienia od

umowy.
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Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt 4
niniejszego paragrafu, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a
Sprzedawca.

Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu, ktéry bedzie
dotgczany do Produktu.

§5
SPOSOBY PLATNOSCI

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

1. ptatnos¢ za posrednictwem portalu Przelewy24

2. pfatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy,

3. ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci
W przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym, wptaty nalezy dokona¢ na rachunek
bankowy numer: 53 1050 1953 1000 0092 7835 5640 ING BANK SLASKI S.A. W
tytule przelewu nalezy wpisa¢ ,Zaméwienie nr ...".
W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu pfatnosci Klient
dokonuje zaptaty przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia. Elektroniczny system
ptatnosci umozliwia dokonanie ptatnosci za pomoca karty kredytowej lub szybkiego
przelewu z wybranych polskich bankdéw.
Klient zobowigzany jest do dokonania zapfaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w
terminie 2 dni roboczych od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi
inacze;.
Produkt zostanie wystany dopiero po jego optaceniu.

§6
KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY PRODUKTU

Koszty dostawy Produktu, ktére pokrywa Klient, sg ustalane w trakcie procesu
sktadania Zamoéwienia.

Na termin dostawy Produktu skfada sie czas kompletowania Produktu oraz czas
dostawy Produktu przez przewoznika:

1. czas kompletowania Produktow wynosi 1-2 dni roboczych,

2. dostawa Produktéw stanowigcych rzeczy ruchome przez przewoznika
nastepuje w terminie przez niego deklarowanym tj. 1-2 dni roboczych od
momentu nadania przesyiki (dostawa nastepuje wytgcznie w dni robocze z
wytgczeniem sobot, niedziel i Swiat).

Zakupione w Sklepie Produkty sg wysytane wytgcznie na terenie Polski za
posrednictwem wybranej firmy kurierskiej.
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§7

REKLAMACJA PRODUKTU

Reklamacja z tytutu braku zgodnosci Produktu z umowa.

1.

Jezeli po otrzymaniu zamowionej czesci Klient znajdzie w nim wady
fabryczne moze skorzysta¢ ze $wiadczen gwarancyjnych za posrednictwem
firmy Auto Reges Pawet tukasz.

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji przypadku stwierdzenia w
zakupionej czesci: wad fabrycznych, niezgodnosci towaru z towarem z
zamdwienia.

Zawiadomienia o braku zgodnosci Produktu z umowg oraz zgtoszenie
odpowiedniego zgdania mozna dokona¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: pawel8160@wp.pl lub pisemnie na adres: Auto
Reges Pawet tukasz, Zabia Wola 120G, 23-107 Strzyzewice.

W zawiadomieniu o ktorym mowa w pkt 3 niniejszego paragrafu w formie
pisemnej lub elektronicznej nalezy podac jak najwiecej informacji i
okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamaciji, w szczegdlnosci rodzaj i
date wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje
znacznie utatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce.
Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania Klienta niezwlocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgtoszenia reklamaciji,

w zwigzku z uzasadniong reklamacjg Klienta bedgcego Konsumentem
Sprzedawca:

nie pokrywa kosztéw ponownego dostarczenia Produktu do Klienta.

zobowigzuje sie ze reklamowany towar zostanie naprawiony lub wymieniony na inny
wolny od wad, a jesli bedzie to juz niemozliwe (np z powodu wyczerpania zapaséw
towaru), firma Auto Reges zwrdci klientowi rownowarto$¢ ceny towaru,

informuje, ze sposéb rozpatrzenia i zakonczenia reklamaciji poprzez naprawe,
wymiane lub zwrot kosztéw zakupu nalezy tylko i wytgcznie od gwaranta.

7.

W przypadku gdy, zgtoszona przez klienta usterka nie wystepuje, bgdz
warunki gwarancji zostaty naruszone Firma Auto Reges moze zgdac od
klienta pokrycia kosztéw zwigzanych z transportem oraz kosztéw ekspertyzy.
Produkt w takim przypadku jest odsytany na koszt kupujgcego.

Gwarancja obejmuje tylko wady materiatowe i produkcyjne, nie obejmuje
uszkodzen na skutek niewtasciwego montazu, w wyniku wypadku,
normalnego zuzycia eksploatacyjnego oraz przedwczesnego zuzycia na
skutek niewtasciwego uzytkowania.
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§8
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Zgodnie z Ustawg z 24 maja 2014 roku o prawach konsumenta, klient bedacy
konsumentem moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢ bez podania
przyczyny w ciggu 14 dni od daty odebrania przesyiki. Jest to mozliwe tylko
wowczas, gdy zwracany towar nie byt montowany ani nie zostat w zaden sposob
zniszczony. Towary zwracane muszg by¢ kompletne.

Do zwrotnej przesytki nalezy dotgczy¢ pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy zawartej na odlegtos¢ oraz numer konta, na ktore firma Auto Reges Pawet
tukasz ma zwréci¢ srodki. Jezeli towar spetnia wyzej wymienione wymagania,
zostaje wystawiona faktura korygujgca. Oryginat i kopia zostang wystane do klienta
listem lub drogg e-mailowa. Klient powinien odesta¢ podpisang kopie faktury
korygujacej. Firma Auto Reges Pawet Lukasz dokona zwrotu pieniedzy na wskazane
konto Klienta w terminie do 14 dni od otrzymania zwrotu.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy nalezy dokona¢ zwrotu Produktu na
adres: Auto Reges, Zabia Wola 120G, 23-107 Strzyzewice. Koszt odestania
Produktu nie podlega zwrotowi.

Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od Konsumenta
moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci
od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy przystuguje zaréwno Sprzedawcy, jak i
Klientowi, w przypadku niewykonania przez drugg strone umowy swojego
zobowigzania w terminie Scisle okreslonym.

§ 12
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Sklep zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujacym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg
wiasciwe przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z Umoéw Sprzedazy miedzy Sklepem, a Konsumentami beda
rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego
zakohczenia sporu, z uwzglednieniem ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu
sporéw konsumenckich.

W przypadku gdy skrzynia sprzedawana jest na wymiane, a stara (zuzyta) skrzynia
nie zostanie dostarczona do firmy (na koszt kupujgcego), kaucja wptacona podczas
sktadania zamowienia nie zostanie zwrécona Kupujgcemu.

Skrzynia biegéw w momencie odbioru nie jest zalana olejem przektadniowym.



